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STEEDS MEER
OVERLASTMELDINGEN

e “lk heb ratten in mijn huis”

* “Mijn buurvrouw voert duiven en ik word gek van de
overlast”

* “Mijn balkon ligt vol duivenpoep”

* “Help, ik heb een muizenplaag in huis”
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WIE IS VERANTWOORDELIK?

- Gemeente voert bestrijding uit

- Ongedierte bestrijder gaat op zoek naar oorzaak

- Alleen gif inzetten is geen (toegestane) oplossing

- Praktijk: ratten komen in 95% van de gevallen uit het riool
- Inzet Ymere: gericht op het bouwkundige element

- Als datin orde is: zaak voor gemeente (bestrijding)

- Inzetten op gedragsverandering




Taken van Ymere

Ymere bestrijdt:

kakkerlakken
faraomieren
houtworm
kelderzwammen

wespennesten die aan de woning vastzitten

Neem dan contact op met Ymere.

Gemeente voor ratten en duiven

Bij overlast van ratten en duiven, neemt u contact op met de gemeente. Woont u in Almere

of Lelystad? Dan kunt u contact met Ymere opnemen.

Als uw gemeente de kosten voor het bestrijden niet betaalt, moet u zelf betalen. Ymere
betaalt alleen als er iets niet goed is aan uw woning en u daardoor overlast heeft van

ratten of duiven.




FLYER YMERE

1. De gemeente stuurt
een ongedierte-
bestrijder. Deze komt
onderzoek doen.

X

2a. Komt de overlast niet
door iets dat stuk is aan of
in uw woning? Dan zoekt
de gemeente een
oplossing.

50

2b. Komt de overlast door
iets dat stuk is in of aan
uw woning? Dan geeft de
gemeente dat door aan
Ymere.

v

3. Ymere komt langs om
het probleem in of aan uw
woning op te lossen. Zodat
de ratten weggaan en niet
terugkomen.




BEWONERSGEDRAG

e Slechte hygiéne in de woning
* Bewust voeren van dieren

* Verkeerd aanbieden of opslaan afval




WAT KAN YMERE
DOEN?

Maak van uw huis 4
geen muizenparadijs |

J Rekening houden met plaagdieren bij ontwerp

woningen

g

Plaatsen duivenpinnen

| Hallo
Overhoeks!
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Wat kunt u doen tegen ongedierte?

Peter van Poelgeest zegt dat hi
mulzenprobleem

IK vraag altljd eer

(e behalen.

TIip 1: berg etenswaren op in

afgesloten trommels of potten
en zet die hoog weg

Iip 2: zorg voor een opgeruimd

huis met zo min mogelijk
‘schuilplekken’

Iip 3: laat geen etensresten liggen,
was meteen af of zet alles in de
vaatwasser

lle moeite moet doen om aan

d om zich

weele: een

Tip 4: heeft uw huisdier gegeten?
Veeg de kruimels op en maak de
bakken schoon

WAT KAN YMERE
DOEN?

Bewoners stimuleren om zorgvuldiger om
te gaan met voedsel en afval en te
stoppen met het voeren van dieren:
informatie delen en aanpak op maat



V Gemeente

o Amsterdam
%
£ Brood over?

Doe het in de broodbak.

Wij maken er groene energie va2

PILOT BROODBAKKEN
AMSTERDAM NOORD

Doel:

“Huurders van Ymere en Eigen Haard gooien hun
overtollige brood in de daarvoor bestemde
broodbakken, in plaats van het te voeren aan dieren
of in de openbare ruimte te gooien”



ONDERZOEK IN DE
BUURT

Samenwerking met Duurzaam Fauna Advies en
Animo Animalis

2 buurten, 27 bewoners bevraagd
(12 x Ymere, 9 x EH)




INPUT
VRAGENLIST

- Kennis
o Kennis hergebruik brood
o Idee dat dieren (vogels) brood nodig
hebben
o Kennis over negatieve gevolgen van
voeren (overlast, gezondheid vogels)
- Beweegredenen
Dieren helpen
Benutten van voedsel/brood (geloof)
o Plezier beleven aan het voeren van dieren
o Sociale normen, attitude, intenties

O

Weerstanden




INFORMATIE EN BROODTASIE

U vindt de broodbak na
buurtcentrum Het Breed-
huis, het Breed 16.

8" €proodover?

Meer informatie




UITKOMSTEN

- Meeste mensen: geen moeite brood in broodbak
gooien. Moet wel op goede plek staan

- Het gebruik van de broodbak na de interventie is
gemiddeld toegenomen met een factor 1.8

- Belangrijk: meer kennis over negatieve gevolgen
van het voeren voor diergezondheid en het
aantrekken van plaagdieren




TRAINING
WIJKBEHEERDERS

* Training wijkbeheerders uit
alle regio’s

* Doel: kennis overdracht en
oefenen met
bewonersgesprekken > train
de trainer







